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Beratung & Befahigung:

Command Telco-Modul

Beratung und Befdhigung fiir eine nachhaltige Dokumentation von

Telekommunikationsdiensten

Die Dokumentation von Telekommunikationsdiensten erfordert
eine klare Struktur, verbindliche Prinzipien und ein gemeinsa-
mes Verstdandnis der geplanten Anwendungsfadlle. Das Bera-
tungsmodul unterstitzt Telekommunikationsdienst-Anbieter
beim effizienten Einstieg in das FNT Command Telco-Modul.
Gemeinsam erfassen wir relevante Dokumentations-Use-
Cases, beraten zu Best Practices und entwickeln Leitlinien fir
Namenskonventionen, Service-Typ Definitionen und Dienst-
hierarchien. Ein Proof of Concept validiert ausgewdhlte Anwen-
dungsfalle direkt im System und schafft eine belastbare Grund-
lage fir die weitere Nutzung.

Leistungsumfang

Analyse & Strategie

«  Erfassung und Priorisierung der geplanten Dokumentations-
Anwendungsfalle

«  Beratung zu Dokumentationsprinzipien und Best Practices
fiir Telekommunikationsdienste

»  Gemeinsame Einordnung der Anforderungen als Grundlage
flr die weitere Strukturierung

Design & Struktur

«  Erarbeitung von Leitlinien fir Service-Typ-Definitionen

«  Definition einer logischen Diensthierarchie

»  Festlegung einheitlicher Namenskonventionen fiir eine
konsistente Datenstruktur

»  Erstellung von High-Level Design Dokumenten als
Referenz

Praxis-Validierung

»  Durchfiihrung einer Proof-of-Concept-Dokumentation fir
ausgewdhlte Anwendungsfalle

« Validierung der konzeptionellen Ansdtze im FNT Command
Telco-Modul
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Highlights:

«  Strategischer Einstieg in das FNT Command Telco-Modul

»  Leitlinien fir Service-Typen, Diensthierarchien und
Namenskonventionen

+  PoC-Dokumentation fir ausgewdhlte Anwendungsfdlle

» High-Level Design als Referenz

*  Durchfiihrung von Kunden-Workshops zur Abstimmung
und Befdhigung

Fur wen dieser Service geeignet ist

Der Service richtet sich an Telekommunikationsdienst-
Anbieter, die:

« das FNT Command Telco-Modul neu einfiihren

+ Telekommunikationsdienste strukturiert dokumentieren
mochten

»  Service-Typen, Hierarchien und Namenskonventionen als
Crundlage fir ein konsistentes und langfristig tragfahiges
Dokumentationskonzept definieren méchten

« eine konzeptionelle Grundlage fur skalierbare Netz-
dokumentation benétigen

Hinweis: Der Fokus dieses Services liegt auf der konzeptionellen Designphase,
der Kundenbefahigung und der PoC-Dokumentation. Ein Massen-Import oder
die vollstandige Migration bestehender Altdatenbestdnde ist nicht Bestandteil
des Services. Individuelle Software-Entwicklung ist ebenfalls nicht enthalten.
Der Service ist speziell auf Telekommunikationsdienst-Anbieter und das FNT
Command Telco-Modul zugeschnitten.

www.fntservices.com




